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Gestao das
actividades
de valor
acrescentado

Ferramentas para comunicacao entre os actores na planta da fabrica
Ferramentas para gestdo no chao de fabrica

Ferramentas para coordenacao de equipas

Captacao de informacao relevante das areas suporte

Captacao e exposicdo visual de informacdo da producao para o chao de fabrica em
tempo real

Planeamento e organizacao de turnos

Informacao para transicao de turnos

Indicadores de gestao para as equipas operacionais
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Dados da producdo no momento da acao: cadéncias, objectivos, informacoes e

indicacoes sobre o estado da operacionalidade da maquina, especificacoes, tempos
de operacdo, de ‘setup’, ... - outros dados relevantes para a equipa no terreno.
Comunicacdes top-down’ e 'down-top’. Alertas operacionais, Informacao especifica

a dimensao da area, das equipas, da linha...

Indicadores (Key Performance Indicators): OEE, de performance, de produtividade,
de qualidade.

Dados de refugo, desperdicio, retrabalho, outras perdas mensuraveis (éleo,
eletricidade).

Mapas - quadros com a evolucao dos indicadores, escolhidos de acordo com a sua

relevancia e que afectam a produtividade da equipa.

Quadro de comunica¢do-seguimento para o arranque do turno/equipa.

Lista de confirmacao (Check-List) para o arranque das atividades que n3o devem
ser esquecidas: procedimentos, acdes de verificacao e Gltimo estado da producao.
Agenda externa a equipa que afectam os préximos passos, oriundo das areas
suporte: manutencao, qualidade, engenharia, processos, recursos humanos,

informatica, etc.

Quadro de comunicacdo-seguimento para o planeamento turno/equipa.

Rotinas e tarefas para o periodo que nao devem ser esquecidas. Agendas interna e
externa a equipa (eventos que marcam o dia e afectam a producdo: formacao,
auditorias, acdes de manutencao, alteracdes de processo, outros eventos mais ou

menos informais).
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Indica quem sdo as equipas na area / unidade / seccdo; como estdo compostas e

quem sao 0s responsaveis e supervisores.
Indica os responsaveis e intervenientes que atuam a partir dos departamentos
suporte (qualidade, manutencdo, engenharia, etc.). Permite visualizar competéncias

e outras caracteristicas para as operacées dos colaboradores.

Aplicacao associada a Team que permite gerir a flexibilidade das operacdes
permitindo uma analise ‘just-in-time’ das competéncias dos colaboradores e
associa-la as necessidades do posto de trabalho. E uma ferramenta para a

polivaléncia, versatil e visual.

Uma aplicacao para a captacao e registo das ideias no terreno de um modo agil.
Permite obter dados e indicadores relevantes para a capacidade criativa da equipa,
analisar a sua evolucdo e manter atual e dindmica as acoes: n° de ideias, ideias

aplicadas e tipologia de ideias.

Mentalizar a equipa para a seguranca. Obter os indicadores de relevo: n° de dias sem
acidentes e n° de incidentes reportados. Avaliar a performance da equipa com base
nos indicadores de seguranca e associar um plano de acoes. Mais e melhor é menos:

menos acidentes.



